
س��امت روان چيست؟ مدرس��ه چه نقشي 
در تامين س��امت روان دانش آم��وزان دارد؟ 
آيا نظام حاكم آموزش��ي س��امت روان را در دانش آموزان به 

خطر انداخته؟
ابتدا به تعريفي كلي از س��امت روان مي پردازيم، س��ازمان 
جهاني بهداش��ت )who( ك��ه هدف خود را از دس��تيابي به 
عالي ترين سطح ممكن بهداشت براي همه مردم تعيين كرده 
در اساسنامه خود از بهداش��ت مي گويد: »منظور از سامت، 
حالت رفاه كامل جس��ماني، رواني و اجتماعي است، نه صرفا 
فقدان بيماري يا عليلي.« به اعتقاد روانشناس��ان، س��امت 
رواني و جسمي، نياز و خواس��ته همه انسان هاست و همه ما 
تاش مي كنيم كه براي برقراري ارتباط سالم، شخصيت هاي 
س��المي در زندگي پيدا كنيم .بهداشت رواني مساله اي است 

كه بايد از همان ابتداي كودكي مورد توجه قرار گيرد، در غير 
اين صورت فرد در آينده دچار اختالاتي خواهد شد كودكان 
ايراني از سن 6 سالگي وارد مدرسه مي شوند و اكثر آنها وقتي 
از مدرس��ه بيرون مي آيند وارد بزرگسالي ش��ده اند بنابراين 
طبيعي است انتظار داشته باشيم اين مدت طولاني بر تك تك 
مهارت هاي آنها تاثيرگذار باشد. مسووليت اولياي مدرسه فقط 
در پرورش نيروي عقلي و آش��نا كردن دانش آموزان با مسائل 
اجتماعي و اخاقي خاصه نمي شود. مدرسه مسوول تغيير 
و اصاح رفتارهاي ناسازگارانه و تامين بلوغ عاطفي و سامت 
روان دانش آموزان نيز هس��ت. ورود به مدرسه رويداد بزرگي 
براي كودك است و هر رويداد جديدي استرس ها و تنش هاي 
جديدي به هم��راه مي آورد؛ اضطراب جداي��ي از مادر، ترس 
از رويارويي با اف��راد جديد، آغاز رفت��ار قانونمندانه و هزاران 
عامل اس��ترس زاي ديگر مي تواند در س��ال هاي اول ابتدايي 
سامت و بهداشت رواني كودكان را تهديد كند. از مهم ترين و 
اساسي ترين تغييراتي كه طي سال هاي ابتدايي براي دانش آموز 

رخ مي دهد رشد شخصيت كودك است. دانش آموزان بيشتر 
اوقات فعال و پوياي خود را در مدرس��ه مي گذرانند و حال اگر 
مدرسه نتواند به وظايف تربيتي و پرورشي خود عمل كند عامل 
انحراف و بزهكاري محسوب مي شود. سال هاي ابتدايي به پايان 
مي رسد و كودك پا به دنيايي جديد گذاشته و وارد دبيرستان 
مي شود كودك وارد مرحله حساس و بحران زاي نوجواني و بلوغ 
مي شود، نوجواني زمان اكتساب باروري، اكتساب خصوصيات 
عاطفي هيجاني بزرگس��الي، زمان كس��ب هوي��ت فردي و 
اجتماعي و... است؛ بلوغ فيزيكي، رواني و عاطفي در نوجواني 
متحول ش��ده و ادامه مي يابد. بسياري از مشكات جسماني، 
رواني، اجتماعي و رفتارهاي ناس��الم ريشه در زمان نوجواني 
دارند؛ نوجوان با تغييرات عظيم جسمى و رشد ناگهانى اعضاي 
بدن و تغييرات خلق و خو مواجه مى شود؛ اين دگرگونى ها باعث 
مى شود كه تعادل و هماهنگى بين جسم و روان او از بين برود و 
او دچار نوعى انقاب درونى شود. فلسفه تعليم و تربيت عصر ما 
با سال هاي گذشته متفاوت است بدين معني كه هدف آموزش 

و پرورش فقط تعليم دروس و ساير مطالب فكري نيست بلكه 
پرورش جسم و روان و به طور كلي آماده سازي دانش آموز براي 
زندگي مسالمت آميز در اجتماع اس��ت. برآوردن احتياجات 
جس��ماني و اجتماعي و رواني كودك كه قس��مت عمده اي 
از تربيت او را ش��امل مي شود، از عوامل بس��يار مهم پرورش 
كودك اس��ت اگرچه تربيت جس��ماني كودك در مدارس از 
سال ها پيش مقرر ش��ده و وسايل مختلف از قبيل زمين هاي 
بازي و استاديوم هاي ورزش��ي و امثال آن بدين  منظور ايجاد 
ش��ده اند ولي موضوع سامت فكر اطفال هنوز به نحو صحيح 
مورد توجه و قبول مدرس��ه قرار نگرفته و براساس اين غفلت 
درباره بهداشت رواني كودك، مدرسه به طور غيرمستقيم در 
پيشرفت و ازدياد اختالات رواني كودكان موثر واقع شده است. 
عوامل موثر بر بهداشت رواني در مدارس را مي توان در اين چند 
عامل خاصه كرد: پيشرفت در دروس، امتحانات، نمره، معلم يا 
آموزگار، انضباط و در سال پاياني دبيرستان غولي بي شاخ و دم 
به نام كنكور. كنكوري كه بازاري است داغ براي آموزشگاه هاي 

غيرانتفاعي براي تجارت و صحنه چشم و هم چشمي والدين 
و مرحله اي پر از تنش و اضطراب براي نوجوان.  براي برطرف 
كردن مشكات عاطفي و درسي دانش آموزان بايد ميان والدين 
كودك و مربيان مدارس، همكاري متقابل وجود داشته باشد. 
تحقق چنين امري مستلزم انجام اقدامات زير است: والدين بايد 
وضعيت روحي، اخاقي و اجتماعي كودك در محيط منزل و 
ساير محيط هاي غيرآموزشي ديگر را براي مربي او شرح دهند 
تا ضمن مطابقت دادن آن با رفتار وي در مدرسه به يك نتيجه 
كلي دس��ت يابند. اگر بنا به دلايلي مانند ازهم گس��يختگي 
خانواده، امكان دسترس��ي به والدين كودك وجود نداش��ته 
باشد، بهتر است پرونده شخصي و محرمانه كودك در اختيار 
آموزگار قرار داده شود تا ضمن بررسي آن، با مشكات كودك 
بهتر و بيشتر آشنا شده و درصدد كمك به او برآيد. كودكان و 
نوجوانان سرمايه هاي جامعه هستند و سامت روح و جسم آنها 
تضمين كننده سامت جامعه آينده است. بنابراين مسائل آنان 
از جمله مسائلي است كه بايد به آنها توجه كافي مبذول داشت. 

جامعه سالم بستر رشد و توسعه پايدار است؛ 
سلامت در معيارهاي جهاني شاخص هاي 
مشخصي دارد و يكي از اين شاخص ها سامت رواني است؛ 
شاخصي كه دستيابي به آن نيازمند بهداشت رواني است 
و اين مهم نيز محقق نخواهد شلد مگر در گروي آموزش 
مهارت هاي تامين بهداشلت و سلامت رواني، آموزش و 
تربيتي كه بايد از همان دوران كودكي آغاز و شرايطي كه 
بايد از همان ابتداي زندگي فراهم شلود تا جامعه متحمل 
هزينه هاي درمان نشلود. مدارس بهترين بستر و دوران 
دانش آموزي بهترين فرصت براي اين هدف است، بستر و 
فرصتي كه متاسفانه از آن به خوبي استفاده نمي شود و اگر 
امروز در شاخص هاي بهداشلت و سامت روان نسبت به 
بسياري از كشورها در سطح پاييني قرار داريم به دليل كم 
توجهي به جايگاه و كاركرد مدارس در تامين اين ضرورت 
حياتي است. در نخستين ماه از سال تحصيلي همه ساله و 
به بهانه هفته بهداشت روان ابراز نظرهاي فراواني صورت 
مي گيرد و مثل بسلياري از مقوله هلاي ديگر همايش ها و 
نمايش هاي زيادي برگزار مي شلود اما كمتر به اين مساله 
پرداخته مي شلود كه چرا تامين بهداشت و سامت روان 
در مدارس جدي گرفته نمي شلود و چرا با وجود ساختار 
اداري و نيروي انساني ما شلاهد خروجي رضايت بخشي 
در مدارس نيسلتيم. به اين منظور گفت وگويي با سه تن 
از مشلاوران شلاغل در مدارس تهران انجلام داديم تا از 
زبان كسلاني كه با واقعيت هاي ميداني اين مساله درگير 
هستند ابعاد اين موضوع را مورد واكاوي قرار دهيم و اين 
گفت وگلو را در معرض نقد و نظر سلاير صاحبنظران قرار 
دهيم تا شايد روزنه اي گشلوده شود براي تجديد نظر در 
سياسلت ها و برنامه هاي نظام آموزشي كشور در اين امر 

حياتي و سرنوشت ساز. 

با سپاس از شما جهت شركت در اين گفت وگو، لطفا 
پيش از طرح هر پرسشي خودتان را معرفي بفرماييد 
تا مخاطبان صفحه مدرسله روزنامه اعتماد بدانند 

نظرات ارايه شده چه پشتوانه نظري و عملي دارد؟
 علي عظيمي، كارشناس ارشد روانشناسي باليني و مشاور 
مدرسه هس��تم، 19سال س��ابقه كار دارم كه پنج سال اوايل 
استخدام در اسامش��هر بودم و پس از آن در تهران منطقه 4 

مشغول خدمت هستم. 
  مجيد هزاري هس��تم كارشناس ارشد روانشناسي و مشاور 
دبيرستان كه عاوه بر مشاوره در امور مربوط با انتشار و تاليف 
نيز فعال هستم بنده بيش از 20 سال سابقه مشاوره در مدارس 
مناطق 9 و 5 تهران را داشته ام در كنار كار مشاوره اي در مدارس 
در مراكز مشاوره نيز اشتغال داشتم و در مراكز آموزشي پيام نور 

نيز روانشناسي تدريس كردم. 
 حميرا عبدالمحمدي، دانش��جوي دكتري مشاوره و مشاور 
آموزش و پرورش هس��تم با بيش از بيست س��ال سابقه كار 

مشاوره. 
با توجه به وظيفه نظام آموزشي براي تامين سامت 
فكري، جسلمي و روانلي به نظر مي رسلد عاوه بر 
مشلاوره تحصيلي يكي از وظايف مشلاوران ارايه 
خدمات مشاوره اي روانشناختي براي تامين سامت 
روان و زمينه سلازي براي بلوغ و توانمندي رواني و 

تحقق سامت روان است، به نظر شما ساختار فعلي 
و برنامه هاي موجود و مشلاوران فعلي توان و امكان 

تحقق اين منظور را دارند؟
عظيمي: يكي از مهم ترين وظايف مشاوران مدارس كمك به 
مسائل سازشي يا سازگاري و بهداشت روان دانش آموزان كه در 
حال طي دوران نوجواني هستند، است و لذا يك مشاور مدرسه 
براي كمك به بهداشت روان دانش آموزان براي پيشگيري از 
رفتارهاي پرخطر مانند اعتياد، خش��ونت، روابط دختر و پسر 
و تربيت يك شهروند مفيد و س��الم با استفاده از منابع علمي 
روانشناسي و دانشگاهي به آموزش مهارت هاي زندگي مانند 
مهارت حل مساله، خودآگاهي، ارتباط موثر و روابط بين فردي، 
تصميم گيري، نه گفتن و مقابله با استرس و مواردي از اين قبيل 
مي پردازد.  البته اين امر ميسر نيست مگر با مشاركت اولياي 
دانش آموزان كه همان طور كه به بعد جسمي فرزندشان توجه 
دارند بايد به مسائل رواني آنها مثل احساس تنهايي، اضطراب 
و استرس نيز توجه كنند. همان طور كه همه مي دانيم هر اقدام 
و طرح پيشگيرانه اي اگر قرار باشد منجر به نتيجه و ثمره اي در 
سطح جامعه باشد فرهنگ سازي آن را بايد در محيط كاس 
و مدرس��ه آغاز كرد و بهترين س��ن آموزش ، دوران كودكي و 

مدرسه است تا در ذهن كودك اين آموزش ها نهادينه شود. 
هزاري: ساختار نظام آموزش��ي ما اگرچه رو به رشد و تعالي 
است و نبايد زحمات گذشتگان و دست اندركاران آن را ناديده 
گرفت ولي اين ساختار يك س��اختار پويا و سالمي نيست در 
نتيجه من مشاوري هم كه در اين ساختار قرار مي گيرم حتي 
اگر بخواهم سالم عمل كنم باز برايند كار من ناسالم از آب در 
خواهد آمد. در نتيجه پاسخ سوال شما متاسفانه منفي است 
اگرچه هيچ چيز در اين عالم مطلقا خوب يا بد نيس��ت و من 
اعتقاد دارم خوبي هايي نيز در نظام آموزشي ما هست كه نبايد 
آنه��ا را ناديده گرفت ولي اگر بخواهيم اين س��اختار را با يك 
جامعه سالم مقايسه كنيم باز همان جواب منفي را بايد بدهيم. 
عبدالمحمدي: خدمات مش��اوره اي و تحقق سامت روان، 
نخستين وظيفه مشاوران است كه ايشان با امكانات محدود 
موجود مصرانه به اين امر مي پردازند و فرد متخصص اين امر 
در مدارس هستند، مشاوران بازوي توانمند آموزش و پرورش 
در مدارس هس��تند كه با وجود كاستي ها با مشكات موجود 
مقابله كرده و سعي در ارتقاي سامت روان دانش آموزان دارند. 
مهم ترين شاخص هاي سامت روان چيست و چقدر 

دانش آموزان ما با اين شاخص ها فاصله دارند؟
عظيمي: مثبت انديشي، توان برقراري رابطه سالم با ديگران، 
احس��اس آرامش و امني��ت، احترام به خ��ود و ديگران، خود 
مراقبتي و خودكنترلي، مسووليت پذيري، دارا بودن اعتماد به 
نفس، احساس شادي و رضايت، انتقاد پذيري و قدرت پذيرش 
اش��تباهات، همدلي با ديگران، دوست داشتن خود و ديگران 

و... از ش��اخص هاي بهداشت يا س��امت روان هستند بيشتر 
جامعه دانش آموزي بهنجار و س��الم هستند اما گاهي سواي 
بحث دانش آموزي عوامل محيطي مانند اختاف پدر و مادر و 
طاق، بچه هاي طاق و بي سرپرست، اعتياد والدين يا كمبود 
اعتماد به نفس و خود كم بيني و حقارت مي تواند دانش آموز 
را افسرده كند و براي جبران به رفتارهاي پرخطر مثل سيگار 

كشيدن يا فرار روي آورد يا برود منزوي شود. 
هزاري: وقتي مي خواهيم از سامت روان سخن بگوييم نبايد 
اين نكته مهم كه اصولا روان ما، روان دانش آموز ما، روان معلم ما 
و روان شماي خبرنگار متاثر از پديده هاي آموزشي، اجتماعي، 
سياسي، ديني، فرهنگي، فلس��في، اقتصادي، تاريخي، ادبي 
و... است را ناديده بگيريم. اتفاقا تفكيك بهداشت روان از ساير 

پديده ها اين گونه گرفتاري ها را بيشتر و بيشتر مي كند. 
عبدالمحمدي: احس��اس احترام به خود و احساس امنيت 
خاطر، احس��اس ش��ادماني و ان��دوه به موقع، توان دوس��ت 
داشتن و نياز به دوس��ت داشته شدن، قدرت و توان پذيرفتن 
تغييرات در زندگي، داش��تن عواطف واحساس��ات متعادل و 
توان ابراز احساسات به ش��كل صحيح و مناسب، توان روبه رو 
شدن با مشكل وخطر، توان برقراري رابطه با واقعيات موجود، 
بهره مندي از قدرت تخيل و اس��تفاده از آن براي ش��كوفايي 
خاقيت، توان ارزيابي درس��ت از خود )ش��ناخت وآگاهي از 
توانايي هاي خود(، قدرت ابراز اشتباه و يادگيري از اشتباهات، 
توان برقراري ارتباط مناسب با ديگران و توان همراهي درگروه 
اعم از خانواده، محل كار و دوس��تان مهم ترين اين شاخص ها 
اس��ت كه ميزان فاصله دانش آم��وزان با اين ش��اخص هاي 
سامت به اندازه فاصله جامعه ما از اين شاخص هاست چراكه 
دانش آموزان جزيي از همين جامعه و مردم هستند و هرچقدر 
اجتماع ما به اين شاخص ها نزديك شود دانش آموزان نيز در 

كسب آنها موفق تر خواهند بود. 
بلراي رسليدن بله سلامت روان گفته مي شلود 
دانش آموزان نيازمند بهداشت روان هستند اين دو 

مفهوم چه نسبتي با هم دارند؟
عظيمي: درست است كه در محاوره اين دو موضوع )بهداشت 
روان ي��ا س��امت روان( در امتداد و مترادف ه��م به كار برده 
مي ش��وند اما در مباح��ث تخصصي اين دو ب��ا همديگر زاويه 
دارند. معمولا اصطاح بهداش��ت روان، ذهن ها را به س��وي 
اقدامات پيشگيرانه با استفاده از دانش روانشناسي و مشاوره 
سوق مي دهد ولي برعكس س��امت روان، اذهان را به سمت 
مداخات درماني پزشكي و دارويي منتهي مي كند. يكي در 
خط اول سامت است و ديگري در پايان مسير درمان؛ بنابراين 
از نظر سازمان بهداشت جهاني اقدامات پيشگيرانه مهم است 

چون هزينه كمتري بر فرد و جامعه وارد مي كند. 
هزاري: يك وقت ما از يك اختال صحبت مي كنيم، يك وقت 

ديگر ما از يك فرآيند رشد و آموزش سخن به ميان مي آوريم 
كلمه بهداشت روان يعني حفظ روان، رواني كه بالفطره با آن 
متولد شده ايم. واژه بهداشت يعني بهتر داشتن، خوب حفظ 
كردن، اين با درمان فرق مي كند؛ بهداشت روان يعني رعايت 

اصول روانشناسي در حفظ روان. 
عبدالمحمدي: بهداشت روان مرحله پيش از سامت روان 
است؛ بهداش��ت روان جنبه پيشگيري دارد و هر فردي كه به 

بهداشت روان خود بپردازد به سامت روان نيز خواهد رسيد.
چله عواملي در حلال حاضر بيشلتر تهديد كننده 

بهداشت و سامت روان دانش آموزان است؟
عظيمي: تنهايي بچه ها در خانه و ش��اغل ب��ودن پدر و مادر، 
بي برنامگ��ي و بي هدف بودن و عدم توج��ه و درك نوجوان از 
س��وي والدين، توجه ك��ردن فقط به نيازه��اي مادي بچه ها 
مثل خريد پوش��اك و تجهيز اتاق بچه ها به انواع سخت افزار 
و نرم افزارها بدون توجه به نيازهاي عاطفي، احساسات آنها و 
درك بچه ها، شكاف نسل سريع و ايجاد فاصله با پدر و مادرها، 
انتخاب دوستان بي هدف و تاثير گروه و همسالان، شبكه هاي 
اجتماعي، پايين آمدن سن مصرف س��يگار، قليان و مصرف 
الكل، از بين رفتن ارزش ها و اخاقيات، نداشتن الگوهاي خوب 
شخصيتي، تهاجم فرهنگي و عواملي از اين دست مي توانند 
بر زندگي فردي و اجتماعي دانش آموزان تاثيرگذار باش��ند و 

بهداشت و سامت آنها را تهديد كنند. 
هزاري: مسائل به قدري تنيده و پيچيده است كه گاهي آدم 
نمي داند از كدامش نام ببرد بخشي از آنچه در پاسخ به پرسش 
قبلي گفتم چيزهايي است كه مسوولان بايد به آن توجه كنند 
وقتي وزيري پشت تريبون رس��انه ملي به مردم مي گويد كه 
قراني كمك مالي به مدارس به عنوان كمك هزينه تحصيلي 
ندهيد و از سويي مدير مدرسه از اينكه بودجه اي در بساط براي 
هزينه هاي مدرسه ندارد دايما در حال ناليدن است به راستي 
اين رود خانه غير بهداشتي تناقض گويي كجايش با بهداشت 
رواني هم سنخ است؟ شما ببينيد اين گونه سخنان چه آسيبي 
به روان ما معلمان، مديران، اوليا و دانش آموزان وارد مي كند؟ 
عبدالمحمدي: خانواده هاي نابسامان، عدم ارتباط مناسب 
اعضاي خانواده، نبود نشاط و تفريح در مدرسه، خانواده و جامعه 

و رقابت هاي تحصيلي نامناسب.
متمركز شلويد بر مدارس. برنامه هاي آموزشلي و 
تربيتلي و  شلرايط فيزيكي ملدارس و ويژگي هاي 
پرسلنل مدارس و  معلمان و  مربيان، با توجه به اين 
موارد چقدر شلرايط ملدارس و كاس هلاي درس 
تامين كننده و چقدر تهديد كننده بهداشت و سامت 

روان دانش آموزان است؟
هلزاري:  برنامه هاي آم��وزش و پرورش ما از يك س��اختار 
منسجم، گروهي، مشاوره اي و تخصصي بر خوردار نيست، لذا 
به نظر من راه به جايي نخواهد برد متاس��فانه كار تيمي اندك 
ارزشي در مدارس ندارد چراكه نظام آموزشي ما بر كار انفرادي 

بنا شده است. 
عبدالمحمدي: براي اينكه بهداشت رواني دانش آموزان در 
سطح قابل قبولي مورد توجه قرار گيرد رعايت مواردي از اين 
قبيل الزامي است: ساختمان مدارس، فضاي داخلي مدرسه، 
راهروها و كاس ها بايد به گونه اي طراحي شود كه دانش آموزان 
احساس آرامش كنند، استعداد و اختال در يادگيري كودكان 
و نوجوانان بايد بررس��ي ش��ود، نحوه ارتباط صحيح آموزش 
داده ش��ود، مديران و معلم��ان همه دانش آم��وزان را با يك 
چشم بنگرند زيرا تبعيض به هر شكل موجب سرخوردگي و 
افسردگي دانش آموزان مي شود، بهتر است در بيشتر موارد از 
تشويق به جاي تنبيه استفاده شود، معلم ها اخاق پسنديده 
داش��ته باش��ند تا دانش آموزان را جلب كنند. ترس از معلم 
موجب اضطراب در دانش آموز مي شود، والدين بايد بكوشند تا 
سيستم ارزشي خود را با سيستم ارزشي مدرسه همسو كنند 
تا دانش آموزان دچار دوگانگي ارزشي نشوند. مدرسه مكاني 
است كه عاوه بر آموزش موارد درسي بايد مهارت هاي زندگي 
هم در آن آموزش داده شود. محيط اجتماعي مدرسه و قوانين 
حاكم بر آن تاثير زي��ادي در اجتماعي كردن و تصميم گيري 
دانش آموزان دارد. اين مهارت ها بايد در خال تدريس دروس 
به دانش آموزان آموزش داده ش��ود تا بتوانند اين مهارت ها را 
در زندگي آينده خود مورد اس��تفاده قرار دهند. مهارت هايي 
همچون تصميم گيري، حل مسائل و مشكات، تفكر ابتكاري 
و خاقانه، روابط اجتماعي موثر، روش هاي مقابله با استرس، 
هنر نه گفتن، همدل��ي كردن، خودشناس��ي و خودآگاهي، 
قاطعيت داش��تن، از حق خود دفاع كردن، از جنگ و جدال و 
دعوا دوري كردن مواردي اس��ت كه بايد در كنار موارد درسي 
آموزش داده شود تا به بهداشت رواني دانش آموزان كمك شود 
و اين مهارت ها بايد در جامعه و كش��ور ما هم در كنار دروس 
آموزش��ي قرار داده شود و اگر كس��ي مهارت را ياد بگيرد در 
حفظ بهداشت روان موثر است زيرا در آينده با تمام اين مسائل 
و مشكل ها روبه رو خواهد شد و با آموزش درست مي تواند اين 

مشكات را خوب مديريت كند و كمتر دچار مشكل شود. 
اگر ساختار متمركز و دستورالعمل هاي كليشه اي و بدون 
پشتوانه كارشناسلي را مهم ترين دلايل ناكارآمدي نظام 

مشاوره اي در تامين بهداشت و سامت روان بدانيم به نظر 
شما وظيفه ده ها هزار مشاوري كه در حال حاضر در مدارس 
مشغول كار هستند براي مقابله با اين محدوديت ريشه اي 

چيست و چه كار بايد بكنند؟
عظيمي: من اين سوال را قبول ندارم نظام مشاوره اي ناكارامد 
نيست بلكه تعداد مشاوران مدارس و ساعت فعاليت آنها براي 
انجام امور مداخله اي و حمايتي كم است. درحال حاضر اكثريت 
مش��اوران در دوره متوس��طه اول يا راهنمايي سابق استقرار 
دارند و به  ازاي هر 15 نفر دانش آموز يك ساعت مشاوره تعلق 
مي گيرد كه با توجه به پيچيدگي و درهم تنيدگي مشكات 
رواني و رفتاري اين رقم بايد به نصف تقليل پيدا كند. در حال 
حاضر در دوره دوم متوسطه يا هنرستان ها اصا نيروي مشاور 
وجود ندارد و بسياري از نوجوانان براي طرح مسائل شخصي و 
خانوادگي خود يك نيروي آموزش ديده را ندارند و معلم رياضي 
و فيزيك و ورزش نه وقت و نه تخصصي دارد لذا اين يك آسيب 

بزرگ است كه ايراد اساسي به سياست هاي مسوولان است. 
هزاري: برخي تصور مي كنند مش��اور مدرس��ه بايد برود در 
پستوي اتاق مشاوره و به فان دانش آموز برنامه درسي بدهد 
و تس��ت هوش بگيرد و بعدش هم برود پي كارش، متاسفانه 
اين غلط اس��ت مش��اور مي تواند ركن اصلي مدرس��ه باشد، 
مش��اور مدرس��ه بايد در جاي جاي تصميم گيري هاي مدير 

نقش بازي كند.  
عبدالمحمدي: بنده با مفهوم اين س��وال موافق نيس��تم و 
معتقدم نظام مشاوره اي و مش��اوران در تامين سامت روان 
كارآمد و موثر هستند مش��اوران مدارس باتخصص، دانش و 
تجربيات خوداين مسووليت سخت را با وجود مشكات موجود 
در جامعه وخانواده ها به دوش مي كش��ند لذا بايد از اين قشر 
زحمتكش و فرهيخته كه بدون ادعادرمدارس مشغول به كار 
هستند و تامين كننده پشتوانه تربيتي و احساسي دانش آموزان 

هستند،  قدرداني شايسته كرد. 
 بي ترديلد از ارايه خدمات مشلاوره اي در مدارس 
رضايت وجود ندارد حتي خود مشلاوران هم به اين 
واقعيت اذعان دارنلد اگر عوامل ايلن نارضايتي را 
در چند دسلته ضعف فرهنگ مشلاوره در جامعه، 
ساختار سازماني نا كارآمد نظام مشاوره اي آموزش 
وپرورش، نگرش هاي نادرسلت مديران در سطوح 
مختلف از وزير تا مدير مدرسه، ضعف و ناكارآمدي 
برنامه هاي مشاوره اي و ضعف و نا كارآمدي مشاوران 
تقسليم بندي كنيم شما اين چند دسلته را چگونه 
اولويت بندي مي كنيد و سلهم كدام دسته را در اين 

نارضايتي و نا كارآمدي موثرتر مي دانيد؟
عظيمي: مهم ترين ضعف مدارس نداش��تن نيروي انس��اني 
متخصص روانشناسي و مش��اوره است. حتي در پايتخت هم 
تعدادي زيادي از مدارس مشاور ندارند و مديران مدارس هم 
در بحث كنكور فقط بلدند پاي مش��اوران كنكور موسس��ات 
آزاد را به مدارس باز كنند و دانش آموزان را در بست در اختيار 
سودجويان قرار مي دهند و آسيب هاي رواني و اخاقي اين كار 
بماند. از طرفي مدير مدرسه اگر معلم فيزيك نداشته باشد به 
هر طريقي كه ممكن اس��ت، مي رود از مدارس مجاور يا اداره 
معلم پيدا مي كند چون فشار دانش آموز و اوليا را پشت سر خود 
احساس مي كند ولي براي نداشتن مشاور چنين هنري را ندارد 
و اصا براي اوليا مهم نيست مشاور باشد يا نباشد، دانش آموز 20 
بگيرد اشكالي ندارد اگر سيگار كشيد فقط نمره 20 مهم است! 
رفتار پرخطر ديگر مساله اي نيس��ت. نگاه مدير و نگاه بعضي 
دوستان به مشاوره، نگاه علمي و تخصصي نيست و مشاوره را با 
نصيحت كردن يكي مي دانند از طرفي بحث هدايت تحصيلي 
و پرونده الكترونيك هم انرژي اصلي مشاوران را گرفته است 
و بهداشت روان و مسائل سازشي را تحت تاثير خود قرار داده 
اس��ت و مشاور عما تبديل ش��ده به دبير راهنماي دروس نه 
متخصص موضوعات روانشناس��ي. به طور كل��ي عدم وجود 
فرهنگ مشاوره اي، نگرش نادرست مديران، ايراد برنامه هاي 
مشاوره اي، وجود رش��ته هاي غيرمرتبط به خصوص در دوره 
كارشناس��ي و ارش��د و نيروهاي بي انگيزه از مهم ترين دلايل 
اين نارضايتي اس��ت. متاسفانه بزرگ ترين و مهم ترين عامل، 
فرهنگي و نگرشي اس��ت چرا كه كسي اگر دندان درد داشته 
باشد فورا به مطب مراجعه مي كند ولي آيا اگر كسي دست بزن 
دارد و پرخاش��گر اس��ت اصا به فكر درمان خود هست؟! اگر 
براي عواطف، استرس ها و اضطراب هايي كه در جريان زندگي 
تحصيلي و شغلي به فرد وارد مي شود، توجهي نكنيم به تدريج 
فرد دچار ناراحتي هاي رواني و افسردگي مي شود و شايد ديگر 

نياز به مداخات پزشكي باشد تا مشاوره اي و پيشگيرانه. 
هزاري: اگر ساختار يك نظام آموزشي اصاح شود به تدريج آن 
اصاحات به فرهنگ جامعه و در نتيجه مشاوره و جامعه و ساير 
موارد  نيز سر ريز خواهد شد. همين كه يك عزمي براي تغيير از 
درون ايجاد شود خودش خيلي قيمت دارد هر گروه و سازماني، 
هر دسته و افرادي بايد با خودنگري و خود انتقادي يك بار ديگر 
خودش��ان را در دايره قضاوت و ارزيابي قرار بدهند اينكه صبر 
كنيم ببينيم ك��دام چيز اول و كدام چيز بعد بايد اتفاق بيفتد 
اين خودش يك آس��يب است اگرچه هر چيزي اولويت بندي 
لازم دارد ولي در يك ساختاري كه افرادش زياد به قواعد بازي 
تيمي آشنا نيستند ابتدا به ساكن بايد خود باز نگري را آموزش 
داد يعني بايد هر دسته و گروه را تشويق كرد به خود باز نگري، 
به خود انتقادي، به خودتحليلي و به اينكه هر گروهي نقش و 
جايگاه خود را پيدا كند، به نظر بنده دسته بندي و اولويت بندي 
ممكن است دوباره يكي را بالا و ديگري را پايين قرار بدهد. ما 
بايد ياد بگيريم خودمان و كارمان را از همه چيز مهم تر بدانيم 
اينكه منتظر باشيم از بالا به ما دستور برسد، اينكه منتظر باشيم 
ببينيم ما در كدام دسته و اولويت قرار خواهند داد، اين همين 
چيزي است كه هم اكنون گرفتار آن هستيم تا زماني كه انگيزه 
از درون آغاز نشود، دستورات و بخشنامه ها موثر نخواهند افتاد.

گفت وگو

مدرسه 10
فاصله ما با نرم جهاني

تا نرم جهاني و نقطه مطلوب بسيار فاصله وجود دارد البته در سند تحول بنيادين تاكيد شده كه مشاور بايد به همه دوره هاي تحصيلي تخصيص يابد ولي امروز تنها متوسطه دوره اول الزام به داشتن مشاور است. نرم تخصيص مشاور 
به مدارس هر 1۵ نفر يك ساعت بود كه به هر 1۲ نفر يك ساعت افزايش پيدا كرده است. در جذب استخدامي جديد هم جذب مشاور براي شهر تهران و به طور كلي براي آموزش و پرورش تعداد اندكي ديده شده كه با نياز واقعي بسيار 

فاصله دارد. متاسفانه از حدود ۷0 نفر سهميه رشته مشاوره دانشگاه فرهنگيان كه مدرك ليسانس رشته مشاوره داشتند صرفا به عنوان مربي تربيتي مشغول به كار شدند كه حتي خود اين افراد رضايت نداشتند.
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حدود هزار نفر مشاور در تهران وجود دارد كه به صورت رسمي موظف انجام وظيفه مي كنند از اين 
تعداد كمتر از ۲00 نفر مرد هستند و بقيه را زنان تشكيل مي دهند، يك دهم دانش آموزان كشور در 
شهر تهرانند ولي تعداد مشاوران تهران كمتر از شش صدم مشاوران كشور هستند. ميانگين سابقه 
مشاوران تهران بالاي ۲۳ سال است و بيش از ۹۸ درصد مشاوران تهران رشته روانشناسي و مشاوره 

علوم تربيتي هستند، كمبود افراطي نيروي مشاور مرد در تهران مشهود است. 
تا نرم جهاني و نقطه مطلوب بسليار فاصله وجود دارد البته در سند تحول بنيادين تاكيد شده كه 
مشاور بايد به همه دوره هاي تحصيلي تخصيص يابد ولي امروز تنها متوسطه دوره اول الزام به داشتن 
مشاور است. نرم تخصيص مشاور به مدارس هر 1۵ نفر يك ساعت بود كه به هر 1۲ نفر يك ساعت 

افزايش پيدا كرده اسلت. در جذب اسلتخدامي جديد هم جذب مشاور براي شهر تهران و به طور 
كلي براي آموزش و پرورش تعداد اندكي ديده شده كه با نياز واقعي بسيار فاصله دارد. متاسفانه از 
حدود ۷0 نفر سهميه رشته مشاوره دانشگاه فرهنگيان كه مدرك ليسانس رشته مشاوره داشتند 
صرفا به عنوان مربي تربيتي مشغول به كار شدند كه نه خود اين افراد رضايت داشتند مربي باشند 

و نه رشته مربي تربيتي خوانده بودند. 
 اين در حالي اسلت كه تمامي افرادي كه در مدارس غيردولتي به عنوان مشلاور فعاليت مي كنند 
عاوه بر گزينش اوليه بايد مدرك رشته مرتبط داشته و در مصاحبه نيز پذيرفته شوند تا بتوانند به 

عنوان مشاور مشغول به كار شوند. 

واقعيت هاي آماري و تاسف هاي تكراري

الهه شكوهي
دانشجوي رشته روانشناسي

مدرسه 
مسوول تغيير 

و اصاح 
رفتارهاي 

ناسازگارانه 
و تامين بلوغ 

عاطفي و 
سامت روان 
دانش آموزان 

نيز هست

در گفت وگوي »اعتماد« با سه تن از مشاوران مدارس تهران عنوان شد

بهداشت و سلامت روان دانش آموزان  نيازمند 
تغيير نگرش ها  و تدوين  برنامه هاي كارآمد

دانيال شايگان/ اعتماد

مدرسه و آموزش 
مهارت هاي 

زندگي
حميلرا عبدالمحملدي: 
محيط اجتماعي مدرسه 
و قوانيلن حاكلم بلر آن 
تاثير زيادي در اجتماعي 
كلردن و تصميم گيلري 
دارد.  دانش آملوزان 
ايلن مهارت هلا بايلد در 
خلال تدريلس دروس 
به دانش آملوزان آموزش 
داده شلود تا بتوانند اين 
مهارت هلا را در زندگلي 
آينده خود مورد استفاده 

قرار دهند.

نقش پيشگيرانه 
مدارس

علي عظيملي: هر اقدام و 
طرح پيشلگيرانه اي اگر 
قرار باشد منجر به نتيجه 
و ثمره اي در سطح جامعه 
باشد فرهنگ سلازي آن 
را بايلد در محيلط كاس 
و مدرسله آغلاز كلرد و 
بهتريلن سلن آملوزش ، 
دوران كودكي و مدرسله 
است تا در ذهن كودك اين 

آموزش ها نهادينه شود.


